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รูปแบบการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพท่ี ๑๑ 
แผนท่ีแสดงเขตสุขภาพท่ี ๑๑ 

 

 
 
ส�วนที่ ๑. ข อมูลทั่วไป 
 ๑.๑ ช่ือสํานักงานเขตสุขภาพท่ี ๑๑ 

ท่ีอยู	.เลขท่ี  ๘ ถนนการุณราษฎร� อําเภอ  เมือง   จังหวัด..สุราษฎร�ธานี............  
 ๑.๒ สภาพทางภูมิศาสตร) เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมของเขตสุขภาพ (อธิบายพอสังเขป) 
 ภูมิศาสตร�เขตสุขภาพท่ี ๑๑ เขตสุขภาพท่ี ๑๑ ประกอบด,วย ๗ จังหวัดภาคใต,ตอนบน ได,แก	 จังหวัด 
ชุมพร ระนอง สุราษฎร�ธานี นครศรีธรรมราช พังงา ภูเก็ต และกระบ่ี  
 ๑.๓ ข อมูลจํานวนประชากรในเขตสุขภาพ 

จํานวนประชากร ในเขตสุขภาพสุขภาพท่ี ๑๑ จํานวน 4,338,464 คน  
 ๑.๔ สถานการณ)ป7ญหาสุขภาพในเขตสุขภาพ  

ป�ญหาสุขภาพแม
และเด็ก 
 ด�านสภาวะสุขภาพสตรีต้ังครรภ� อัตรามารดาตาย จํานวน ๗ คน คิดเป�น ๒๒.๘๓ ต#อแสนการเกิดมี
ชีพ และอัตราทารกตายปริกําเนิดต#อพัน การเกิดมีชีพ ๘.๒๑ มีแนวโน�มสูงข้ึน 
 ด�านป-จจัยเสี่ยงป-จจัยเสริมต#อการมีสุขภาพดี พบว#า สตรี ต้ังครรภ�มารับการฝากครรภ�ก#อน                     
๑๒ สัปดาห� ร�อยละ ๕๑.๘ ลดลงจากป3 ๒๕๕๖ คือ ร�อยละ ๕๕.๔๙ เช#นเดียวกันกับ อัตราสตรีต้ังครรภ�ได�รับ
การฝากครรภ�ครบ ๕ ครั้งตามเกณฑ�ลดลงจาก ร�อยละ ๖๔.๖๖ ในป3 ๒๕๕๖ 
 ค#าเฉลี่ยหญิงต้ังครรภ�มีค#าไอโอดีนน�อยกว#ามาตรฐาน มีแนวโน�มสูงข้ึน ในป3 ๒๕๕๔-๒๕๕๖ ร�อยละ 
๓๙.๙ ๔๖.๔ และ ๕๑.๓ ตามลําดับ 
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ป�ญหาสุขภาพเด็กอายุ ๕-๑๔ ป� 

 ด�านสภาวะสุขภาพกลุ#มเด็ก ๕-๑๔ ป3 ในเขตบริการสุขภาพท่ี ๑๑ พบว#า อัตราการเสียชีวิตจากการ
จมน้ํา ๖.๖๙ ต#อแสนประชากร อัตราปAวยด�วยโรคไข�เลือดออก ๒๖๑.๑๗ ต#อแสนประชากร  
 ด�านระดับสติป-ญญา (IQ) ค#าเฉลี่ยระดับสติป-ญญาเด็กนักเรียนไทยภาคใต� เท#ากับ ๙๖.๘๕ ซ่ึงเป�น
ระดับท่ีต่ํากว#าค#าเฉลี่ยระดับสติป-ญญาเด็กนักเรียนไทยในภาพระดับประเทศ เท#ากับ ๙๘.๕๙  
 ด�านป-จจัยเสี่ยงป-จจัยเสริมต#อการมีสุขภาพดี พบว#า เด็กนักเรียน ๖-๑๒ ป3 มีภาวะเริ่มอ�วนและอ�วน 
ร�อยละ ๑๑.๓ (ประเทศ ร�อยละ ๙.๕) 

ป�ญหาสุขภาพประชากรกลุ
มอายุ ๑๕-๒๑ ป� 
 ด�านสภาวะสุขภาพกลุ#มอายุ ๑๕-๑๙ ป3 พบอัตราการคลอดมีแนวโน�มสูงข้ึน และจํานวนตายจากการ
แท�งท่ีไม#ปลอดภัย สูงเป�นอันดับ ๓ ของประเทศ 
 สถานการณ�ความชุกของการสูบบุหรี่ในวัยรุ#น อายุ ๑๕-๒๔ ป3 ร�อยละ ๒๒.๔ และความชุกของนักด่ืม
แอลกอฮอล�ในประชากร อายุ ๑๕-๑๙ ป3 ร�อยละ ๙.๒๖ 
 ด�านป-จจัยเสี่ยงป-จจัยเสริมท่ีมีผลต#อสุขภาพ พบว#า เด็กวัยเรียนอายุ ๑๕-๑๙ ป3 ในสถานศึกษามีและ
ใช�สมุดบันทึกการตรวจสุขภาพด�วยตนเอง ร�อยละ ๔๓ 

ป�ญหาสุขภาพวัยทํางาน 
 สถานการณ�ประเทศ ในป3 ๒๕๕๕ อัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน ๑๑.๘๔ ต#อแสนประชากร 
เพ่ิมข้ึนในป3 ๒๕๕๗ เป�น ๑๕.๕๒ ต#อแสนประชากร โดยเขตบริการสุขภาพท่ี ๑๑ มีอัตราสูงถึง ๒๒.๔๖ ต#อ
แสนประชากร เป�นลําดับท่ี ๕ ของประเทศ 
 ด�านป-จจัยเสี่ยงป-จจัยเสริมต#อการมีสุขภาพดี พบว#า ประชากรวัยทํางานได�รับการ คัดกรองเบาหวาน 
และ ความดันโลหิต ร�อยละ ๘๗.๙๒ อัตราการคัดกรองโรคมะเร็งปากมดลูก ร�อยละ ๖๖.๓๖ อัตราการคัด
กรองมะเร็งเต�านม ร�อยละ ๗๒.๘๕ ผู�ปAวยโรคซึมเศร�าเข�าถึงบริการ ร�อยละ ๒๖.๘๖ และ ไม#มีการรวบรวม
ข�อมูลการคัดกรองสุขภาพประจําป3ในกลุ#มวัยทํางาน 

ป�ญหาสุขภาพผู'สูงอายุ 
 อุบัติการณ�โรคหรืออาการเรื้อรังท่ีพบบ#อยในผู�สูงอายุไทย โดยการมาตรวจร#างกาย ๕ ลําดับแรก 
ได�แก# โรคความดันโลหิตสูง กลุ#มอาการเมตาบอลิค โรคอ�วนลงพุง ภาวะอ�วน และ โรคข�อเสื่อม ตามลําดับ 
 สําหรับป-ญหาด�านสังคม พบว#า วัยทํางาน ๑๐๐ คน ต�องดูแลผู�สูงอายุเพ่ิมข้ึนจาก ๑๔.๓ คน เป�น 
๑๙.๗ และ ๓๐.๓ คน ในป3 ๒๕๔๓ ๒๕๕๓ และ ๒๕๖๓ ตามลําดับ และพบว#า ผู�สูงอายุ ร�อยละ ๐.๖-๑.๙ มี
ข�อจํากัดในการทํากิจวัตรประจําวันพ้ืนฐาน และ ร�อยละ ๑๕.๕ ต�องการความช#วยเหลือ 

 ๑.๕ นโยบายการแก ไขป7ญหาสุขภาพและการจัดการสุขภาพในเขตสุขภาพ 
๑. พัฒนางานสาธารณสุข 

  - ลดแม	ตาย  
- เพ่ิมต,นทุนเด็ก/พัฒนาการและการเติบโตในเด็กปฐมวัย ความสามารถในการเรียนรู,และ 
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รูปร	างสมส	วนในวัยเรียน ลดติด net –gamble –sex  ลด sweet –oily –salty, Safety First 
  - ลดการต้ังครรภ�ไม	พร,อม/ลดการบาดเจ็บ ในวัยรุ	น-วัยทํางาน 
  - ชะลอความเสื่อมร	างกาย-สมอง ในวัยสูงอายุ 
  - Public Health Surveillance System 
  - Regional NCD Prevention & Control Program (6 โรค) 
  - Food access-safety-value-experience 
  - Hazard (Drug/Alcohol/Medical Product) Control 
 2. พัฒนาระบบบริการสุขภาพ 
  - DHSN  บริการปฐมภูมิ-เขตเมือง /รพช.-แม	ข	าย  long term & palliative care 
  - Referral System ศูนย�รับส	งต	อ ศูนย�สํารองเตียง ระบบข,อมูล EMS AE care Fast Tract   
Service Plan ตามสาขา 
  - Equity – Quality – Efficiency –Paticipation : Care Service Management 
 3. พัฒนาระบบบริหาร 
  - กําลังคน: กรอบอัตรากําลัง การจัดการและพัฒนากําลังคนวิชาชีพ 
  - การเงินการคลัง : Back Office System(ERP),กรอบวงเงินตามภาระงาน 
  - ทรัพยากร: แผนลงทุน งบปกติ ปo 59-งบค	าเสื่อมปo 58 บริหารร	วม PPP 
  - วิธีบริหาร : modern management tools special model 
 ๔. พัฒนากลไกอภิบาลระบบและนโยบายสาธารณะ 
  - His & DIS under KM & ICT application 
  - Health Planning Monitoring and Evaluation: evidence based, participatory 
public policy, intersectoral & civic movement 
  - Risk Communication and public Education 
 ๕. พัฒนาตามการบูรณาการ 
  - เฉพาะประเด็น เรื่อง ยาเสพติด กฎหมาย AEC 
  - เฉพาะพ้ืนท่ี เรื่องพ้ืนท่ีท	องเท่ียวเกาะและทางทะเล 
 
ส	วนที่ ๒ จุดเด�นและจดุอ�อนของสํานักงานเขตสุขภาพด านการจัดการสุขภาพ 
 

จุดเด�นของสํานักงานเขตสุขภาพ รายละเอียด 
๑. มีการวางแผนระบบบริการสุขภาพท่ีสอดคล,องกับ
ประชาชนในพ้ืนท่ีภายในเขตสุขภาพ 

1. มีการบูรณาการแผนให,สอดคล,องกับระบบ 
Service Plan  

๒. มีการจัดสรร ทรัพยากรร	วมกันภายในเขตสุขภาพ ๒. มีการจัดสรรทรัพยากรร	วมกัน ให,มีความ
สอดคล,องตามแผน service plan 

3. มีการบริหารจัดการแบบมีส	วนร	วมเครือข	าย
ภายในเขตสุขภาพ 

๓. มีการแต	งต้ังคณะกรรมการ จากทุกภาคส	วนเข,า
มาร	วมจัดการเขตสุขภาพ 
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จุดอ�อนของสํานักงานเขตสุขภาพ รายละเอียด 
๑. เกิดระบบทํางานท่ียุ	งยาก และซับซ,อนหลาย
ข้ันตอน ทําให,เกิดการล	าช,า 

๑. การสั่งการจะต,องผ	านหลายข้ันตอนกว	าจะนําไปสู	
การปฏิบัติ 

๒. ความชัดเจนของระบบบุคลากรและโครงสร,างใน
การปฏิบัติงานของสํานักงานเขตสุขภาพ  

๒. ขาดความชัดเจนของภาระงานกับบุคลากร  ท้ังใน
เรื่องของปริมาณงาน กับจํานวนบุคลากรท่ีเพียงพอ 

 
ส�วนท่ี ๓ การนําองค)กร 
 ๓.๑ ทีมนําของสํานักงานเขตสุขภาพ ท่ีสนับสนุน ผลักดันให เกิดกิจกรรมการบริหารจัดการของ
สํานักงานเขตสุขภาพอย�างไร มีป7ญหาอุปสรรคอะไรท่ีเกิดข้ึน ในการบริหารจัดการเขตสุขภาพ และทีมนํา
ของสํานักงานเขตสุขภาพได ช�วยขจัดอุปสรรคดังกล�าวอย�างไร 

ทีมนําของสํานักงานเขตสุขภาพได,สนับสนุน ผลักดันให,เกิดกิจกรรมการบริหารจัดการของสํานักงาน
เขตสุขภาพ โดยการจัดประชุมติดตามและสรุปผลการดําเนินงานเปyนประจําทุกเดือน หากมีปzญหาจากการ
ดําเนินงาน ก็จะนําปzญหาเข,าท่ีประชุมเพ่ือร	วมกันแก,ปzญหา   มีการจัดประชุมสรุปผลการดําเนินงานท้ังจาก
การนิเทศงานและตามแผนงานยุทธศาสตร�ของเขต  มีการนําระบบ Province Data Center ซ่ึงเปyนการ
ติดตามผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดในภาพของเขต มารวบรวมจาก ฐานข,อมูลของ ๔๓ แฟ~มจาก
โรงพยาบาลส	งเสริมสุขภาพ และ จากโรงพยาบาลทุกระดับ มารวบรวมเปyนฐานข,อมูลเพ่ือนํามาใช,ในการ 
ประเมินผลการดําเนินงาน และจัดทําแผนงาน 
 ๓.๒ ในรอบ ๖ เดือนท่ีผ�านมา ทีมนําสูงสุดของสํานักงานเขตสุขภาพ ได พิจารณาหรือตัดสินใจใน
เรื่องสําคัญ หรือสนับสนุนทรัพยากรสาธารณสุข ท่ีส�งผลต�อการจัดการสุขภาพ และการจัดบริการสุขภาพ
อะไรบ าง 

มีการจัดทําระบบ Province Data Center (PDC) เพ่ือเปyนการนําฐานข,อมูลของหน	วยบริการ
สาธารณสุข มาประมวลผลแสดงผลการดําเนินงานด,านสาธารณสุข  ตามตัวชี้วัดต	างๆ  ทําให,สามารถติดตาม
ความก,าวหน,าของการดําเนินงานได,อย	างสะดวก รวดเร็ว และได,จัดทําระบบ back up  Server เพ่ือรองรับ
การทํางานของระบบให,มีความเสถียร ลดความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนกับ การทํางานของระบบ Data Center 
หากระบบServer จริง มีปzญหา ระบบ  Back up Server จะเริ่มทํางานได,ทันที ท่ีปzญหาเกิดข้ึน  และได,
จัดทําระบบ Cloud Computing มาใช, เพ่ือให,เกิดประสิทธิภาพในการใช,งานสารสนเทศ 
 
ส�วนที่ ๔ ข อสรุปสําคัญของสํานักงานเขตสุขภาพ 
 ๔.๑ พันธกิจและเปAาหมายของสํานักงานเขตสุขภาพ 

วิสัยทัศน)  
เขตบริการสุขภาพท่ี  ๑๑ “องค�กรหลักด,านบริหารจัดการสุขภาพ  เพ่ือคุณภาพชีวิตของประชาชน 

ในพ้ืนท่ีภาคใต,ตอนบน”  
 
 พันธกิจ  
 ๑. บริหารจัดการและสนับสนุนการดําเนินการสาธารณสุขทุกระดับ ให,ได,มาตรฐาน 
 ๒. ส	งเสริมการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรทุกระดับ สู	มืออาชีพ 
 ๓. สนับสนุนการพัฒนาระบบสารสนเทศสาธารณสุข เพ่ือสุขภาพของประชาชน 



 

                                                       ๕  
 

 

Page | ๕

 ๔. บริหารจัดการระบบสาธารณสุข ตามหลักธรรมภิบาล 
 ๕. พัฒนาวิจัยและนวัตกรรมสุขภาพสู	มาตรฐาน 

ประเด็นยุทธศาสตร) 
๑. พัฒนาสาธารณสุขตามกลุ	มวัย 
๒. พัฒนาระบบบริการสุขภาพ 
๓. บริหารทรัพยากรสาธารณสุข 
๔. อภิบาลระบบสาธารณสุข 
เปAาประสงค) 
๑. ประชาชนมีสุขภาวะ 
๒. เครือข	ายสุขภาพเข,มแข็ง 
๓. หน	วยงานสาธารณสุขได,รับรองมาตรฐาน 
๔. ประชาชนพึงพอใจ 
๕. บริหารงบประมาณแบบมุ	งเน,นผลสัมฤทธิ์ 
๖. บริหารจัดการทรัพยากรในเขตร	วมกัน 
๗. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเชื่อมโยงระดับเขต 
๘. สร,างศักยภาพบุคลากรสาธารณสุขมืออาชีพ 

 ๔.๒ ขอบเขตของการบริหารจัดการ 
๑) สํานักงานเขตสุขภาพท่ี  ๑๑ จังหวัด   สุราษฎร�ธานี 
ทีมท่ีรับผิดชอบในการบริหารจัดการสุขภาพ ได,แก	..ทีม ข,อมูลข	าวสารและสารสนเทศCIO ทีมบริหาร

การเงินการคลังCFO ทีมพัฒนาระบบสถานบริการCSO ทีมบริหารทรัพยากรบุคคลCHRO และคณะทํางาน
เขตสุขภาพท่ี ๑๑ ตามภารกิจงาน 

๒) รูปแบบการบริหารจัดการ 
มีการบริหารจัดการโดยแบ	งเปyนกลุ	มงาน ๕ กลุ	มงาน กลุ	มงานพัฒนายุทธศาสตร� กลุ	มงานบริหาร

การเงินการคลัง กลุ	มงานทรัพยากรบุคคล กลุ	มงานพัฒนาระบบสถานบริการ และกลุ	มงานด,านอํานวยการ  
ซ่ึงในแต	ละกลุ	มงานจะมีภารกิจงาน โดยมีการแต	งต้ังคณะกรรมการเขตสุขภาพท่ี๑๑ เพ่ือขับเคลื่อนการ
ดําเนินงานตามภารกิจด,านต	างๆของเขตสุขภาพ 
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๓) อัตรากําลังของสํานักงานเขตสุขภาพ 
 

ประเภทของเจ าหน าท่ี จํานวนท่ีมี  
(คน) 

คุณวุฒิ/ประสบการณ)ทํางาน 
ด านการบริหารสาธารณสุข 

นักวิชาการสาธารณสุข ๓ ปริญญาโท/ปริญญาตรี 
เจ,าพนักงานสาธารณสุข 1 ปริญญาตรี/ 
นักวิเคราะห�นโยบายและแผน 1 ปริญญาตรี/ 
พยาบาลวิชาชีพ 1 ปริญญาโท/ 
นักวิชาการคอมพิวเตอร� 1 ปริญญาตรี/ 
นักทรัพยากรบุคคล 1 ปริญญาตรี/ 
นักจัดการงานท่ัวไป 1 ปริญญาตรี/ 
พนักงานบริการ 1 ปวส./ 
รวม 10  
 
ส�วนที่ ๕ การจัดองค)กรและการบริหาร (แผนภูมิโครงสร างของหน�วยงาน) 
 

 

ภารกิจ ผู,รับผิดชอบ ภารกิจ ผู,รับผิดชอบ ภารกิจ ผู,รับผิดชอบ ภารกิจ ผู,รับผิดชอบ ภารกิจ ผู,รับผิดชอบ
งานข,อมูลข	าวสาร งานวางแผนทรัพยากรบุคคล งานบริหาร
งานเทคโนโลยี แลสารสนเทศ งานธุรการ

งานสารบรรณ
งานบริหารทรัพยากรบุคคล

งานแผนงานและยุทธศาสตร� งานพฒันาทรัพยากรบุคคล
งานระบบสารสนเทศ งานการเงิน และบัญชี 1. นส.พนิดา ทองชนะ (F)

งานการเงิน และบัญชี งานพฒันาสายอาชีพ งานนิติกร
งานวิจัยและโครงการพเิศษ 1. นายป�ติภัทร  บุญมีนาย (F) งานด,านงบลงทุน

งานวิเคราะห�การเงิน การคลัง

งานบริหารจัดการ

ระบบบริการสุขภาพ

ผู,ประสานงาน
สํานักงานเขตฯ

รองผู'อํานวยการสํานักงานเขตสุขภาพท่ี ๑๑

นพ.จิรชาต ิ เรืองวัชรินทร/

รองผู'อํานวยการสํานักงานเขตสุขภาพท่ี ๑๑

นพ.อดเิกียรต ิ  เอ่ียมวรนิรันดร/

กลุ
มงานด'านอํานวยการ

นพ.ยงยศ  ธรรมวุฒิ

งานบริหารการเงิน 
และการคลัง

งานยุทธศาสตร� 

Service Plan

ผู'ช
วยผู'อํานวยการสํานักงานเขตสุขภาพท่ี ๑๑   

นส.วรรณด ี ศุภวงศานนท/

                 หลัก
๑. นางศิริเพญ็ ตลับนาค (F)
2. นส.พนิดา ทองชนะ (F)
                 รอง
๓. นายโกเมษ กล	อมเมือง (F)
๔. นส.ธัญยวรินท� ศิริวัฒน� (F)

งานบริหารเวชภัณฑ�
และวัสดุการแพทย�

งานบริหาร 
และจัดการงบประมาณ

งานสร�างเสริมสุขภาพ 

และควบคุมโรค

1. นายชนวีย� กรีมละ (P)
2. นายป�ยพงศ� อุปถัมม� (P)

นิเทศก�งาน สนับสนุน
งานอํานวยการ

งานสรรหา 
และคัดเลือกบุคลากร

                หลัก
1. นายโกเมษ กล	อมเมือง (F)
2.  นส.ธัญยวรินท� ศิริวัฒน� (F)
                รอง
๓. นางศิริเพญ็ ตลับนาค (F)

              โครงสร'าง และกรอบอตัรากําลังสํานักงานเขตสุขภาพ

                  บทบาท และภารกิจของสํานักงานเขตสุขภาพ

ผู'ตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุขเขตสุขภาพท่ี๑๑

นพ.สุวรรณชัย  วัฒนายิ่งเจริญชัย

สาธารณสุขนิเทศก/

นพ.เจษฎา  ฉายคุณรัฐ

ผู'อํานวยการสํานักงานเขตสุขภาพท่ี ๑๑

นพ.ยงยศ  ธรรมวุฒิ

งานพสัดุ และงาน
ยานพาหนะ

1. นส.นภลักษณ� ปzตระวรรณ (F)
2. นส.สุพรรษา รัตนา (F)

กลุ
มงานยุทธศาสตร/และสารสนเทศ

นพ.มนู       สุกลสกุล

กลุ
มงานงานบริหารการเงินการคลัง

นพ.พนัส พงษ/โสภณ

กลุ
มงานบริหารทรัพยากรบุคคล

นพ.ขจรศักดิ ์ แก'วจรัส

กลุ
มงานพัฒนาระบบบริการสุขภาพ

นพ.อดเิกียรต ิ เอ่ียมวรนิรันดร/

งานพฒันาระบบ

บริการสุขภาพ

ผู,ประสานงาน
สํานักงานเขตฯ

๑. นายพชัิย อาจทอง (F)
๒. นายเฉลิมชาติ แซ	โค,ว (F)

งานควบคุม กํากับ 
และประเมินผล

ผู,ประสานงาน
สํานักงานเขตฯ

๑. นายพชัิย อาจทอง (F)
๒. นายป�ติภัทร  บุญมีนาย (F)
3. นายเฉลิมชาติ แซ	โค,ว (F)

๑. นส.รุ#งฤดี แก�วชลคราม (P)

งานขับเคลื่อน 

Service Plan
ผู�ประสานงาน

สํานักงานเขตฯ
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ส�วนที่ ๖ แผนปฏิบัติการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพ 
 

วัตถุประสงค) เครื่องช้ีวัด เปAาหมาย ระดับท่ีปฏิบัติได  
การจัดทําระบบ Back up 
Serverเพ่ือป~องกัน  
สารสนเทศของระบบ
เสียหาย 

-ระบบ Back 
up Server 
สามารถทํางาน  

จัดทําระบบ Back 
up Server จํานวน 
๑ ระบบ 

คณะทํางานข,อมูลข	าวสาร
และสารสนเทศ 

การจัดทําแผนปฏิบัติการ 
เขตสุขภาพท่ี ๑๑ 

เขตสุขภาพท่ี๑๑ 
มีแผน 
ปฏิบัติการเขต
สุขภาพ 

คณะกรรมการเขต
ทุกคณะ 

ทุ ก ห น	 ว ยบ ริก าร ใน เข ต
สุขภาพท่ี ๑๑ 

การพัฒนาศักยภาพ
เจ,าหน,าท่ีสํานักงานเขต
สุขภาพท่ี ๑๑ 

เจ,าหน,าท่ี
สํานักงานเขต
สุขภาพได,รับ
การพัฒนา
ศักยภาพ 

เจ,าหน,าท่ีสํานักงาน
เขตสุขภาพท่ี ๑๑ 

เจ, าหน, า ท่ี สํ า นั ก งาน เขต
สุขภาพท่ี ๑๑ 

 
ส�วนท่ี ๗ กระบวนงานหลักของสํานักงานเขตสุขภาพ 

งานยุทธศาสตร�และสารสนเทศ  งานบริหารการเงินการคลัง   งานบริหารทรัพยากรบุคคล  และงาน
พัฒนาระบบบริการสุขภาพ 
 
ส�วนท่ี ๘ วิเคราะห)โอกาสพัฒนา 
 

กระบวนงานหลัก จุดมุ�งหมาย/คุณค�า ความเส่ียง/ป7ญหา/โอกาสพัฒนา 
งานยุทธศาสตร�และสารสนเทศ เพ่ือพัฒนาแผนงาน ข,อมูลข	าวสาร 

ร ะ บ บ งา น ส า ร ส น เท ศ  ให, มี
ประสิทธิภาพ 

ความน	าเชื่อถือของข,อมูล/การนํา
แ ผ น สู	 ก า ร ป ฏิ บั ติ แ ล ะ ก า ร
ประเมินผลการดําเนินงาน 

งานบริหารการเงินการคลัง เพ่ือให,เกิดการจัดสรรทรัพยากร ท่ี
มีประสิทธิภาพ 

การเบิกจ	ายล	าช,า การจัดซ้ือจัด
จ,างมีความล	าช,า ไม	ตรงตามแผนท่ี
กําหนด 

งานบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือให,เกิดการจัดสรร ทรัพยากร
บุ คคลให, มี ป ระสิ ท ธิภ าพและ
ตอบสนองตามแผนService Plan 

บุคลากรไม	เพียงพอในการบริหาร
จัดการในทุกด,าน 

งานพัฒนาระบบบริการสุขภาพ  เพ่ือให,เกิดประสิทธิภาพด,านการ
ให,บริการระบบสุขภาพ 

ไม	มีการทําแผนให,สอดคล,องกับ
การพัฒนาService Plan 
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ส�วนที่ ๙ แนวทางการปAองกันความเสี่ยงที่สําคัญในหน�วยงาน 
 

ความเส่ียงหลัก แนวทางปAองกัน/หลีกเล่ียง/แก ไข 
ความน	าเชื่อถือของระบบสารสนเทศ ให,แต	ละจังหวัดมีการตรวจสอบข,อมูล การนําเข,า

ข,อมูล และเน,นให,สถานบริการนําข,อมูลไปใช,ในด,าน
ต	างๆของการดําเนินงาน 

การทํ าแผน ให, สอดคล,องกับการพัฒ นา
Service Plan 

กําหนดให,ทุกภาคส	วนเข,าร	วมการจัดทําแผนเพ่ือ
กําหนดทิศทางการพัฒนา Service Plan 

ข้ันตอนและการเบิกจ	ายงบประมาณล	าช,า จัดทําแผนควบคุมการเบิกจ	ายงบประมาณและมีการ
ติดตามทุกเดือน 

บุคลากรไม	เพียงพอในการบริหารจัดการ จัดทําแผนกําลังคน     
 
ส�วนที่ ๑๐ แผนการฝLกอบรม/ศึกษาต�อเน่ือง 
 

กลุ�มเปAาหมาย เนื้อหา/หลักสูตร เหตุผล/ข อมูลสนับสนุน 
ผู,ดูแลระบบ PDC ก าร จั ด ทํ า ร าย ง าน ด, ว ย โป รแ ก รม 

Stimusoft 
ผู,ดูแลระบบ PDC สามารถจัดทํา
รายงานได, โดยการนําฐานข,อมูลท่ี
มีอยู	ใน 43 แฟ~ม 

ผู,ดูแลระบบ อบรมการเขียน Framework ผู,ดูแลระบบสามารถนําเสนองาน
ผ	านเว็บไซต�ได,สะดวก และรวดเร็ว 

ผู,รับผิดชอบงาน ITA อบรมการดําเนินงาน ITA ผู, รั บ ผิ ด ช อ บ งาน  ITA เข, า ใจ
แนวทางการดําเนินงาน ITA  

 
ส�วนที่ ๑๑ การพัฒนาระบบบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพที่กําลังดําเนินการหรือมีแผน                
ที่จะดําเนินการต�อไป 

การจัดทําระบบ Data Center  การจัดทําระบบ Cloud Server การจัดทําระบบ Back up Server 
เพ่ือป~องกันความเสียหายจากระบบ การฝ�กทักษะเจ,าหน,าท่ีสํานักงานเขตสุขภาพในด,านต	างๆ เช	น ทักษะ 
การเจรจาต	อรอง  การบันทึกรายงานประชุม   ระบบงานสารบัญ และการใช,ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
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แบบสรุปผลการประเมินตนเองของสํานักงานเขตสุขภาพ  
เพ่ือประเมินผลการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพ 

***************************** 
ช่ือสํานักงานเขตสุขภาพท่ี..........๑๑........................................... 
วันท่ี .....๒๐....เดือน...สิงหาคม....พ.ศ..๒๕๕๘............................ 
 

ตัวบ�งช้ี คะแนนเต็ม คะแนน 
ของตัวบ�งช้ี 

ระดับ
คุณภาพ 

๑. การบริหารภารกิจเพ่ือให,ประชาชนท่ัวทุกแห	งมี
สุขภาพแข็งแรง                   

5 5 ดีเยี่ยม 

๒. การบริหารจัดการท่ีดี 5 3 ดี 
๓. การกระจายอํานาจและการส	งเสริมการบริหาร
จัดการอย	างมีส	วนร	วม           

5 3 ดี 

๔. การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศงาน
การจัดการเขตสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพ 

5 3 ดี 

รวมคะแนน 20 14 ดี 
 
 คะแนนในภาพรวม  =              14 
  
  
ผลการพิจารณาการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพในภาพรวม อยู�ในระดับ               ดี        
     
 
 
 

ลงชื่อ.น.พ.จิรชาติ..เรืองวัชรินทร).ผู ประเมิน 
รองผู อํานวยการสํานักงานเขตสุขภาพท่ี ๑๑.ตําแหน�ง     

ความคิดเห็นและข อเสนอแนะในภาพรวม (เพ่ิมเติมจากท่ีระบุในตัวบ�งชี้) 
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ขอขอบพระคุณ 
งานพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

กลุ�มงานพัฒนาเขตสุขภาพ 
สํานักบริหารการสาธารณสขุ 
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